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DE MONITOREQ Y EVALUACION DEL DESEMPERD GUBERNAMENTAL

2010-2012

Perspectiva Finanzas Publicas

Vertiente Egresos

) Unidad de . Tipode . Documentos |Linea Metas
Clave Nombre Formula Valor medida Objetivo indicador Periodicidad 2 esloneses | e Rl il
FPE.O01 |Evolucion anual del gasto  [Monto del presupuesto gjercido a 100 |Indicador |Conocer la Gestion Anual N/A N/A  |N/A |N/A |N/A
periodo / Monto del presupuesto anual evolucion del gasto
modificado al periodo de los recursos
publicos del
gjercicio fiscal.
FPE.002 |Evolucién anual del gasto [Monto del presupuesto programado de  |100  (Indicador |Conocer la Gestion Anual N/A N/A  |N/A |N/A |N/A
corriente gasto corriente a periodo / Monto del evolucion del gasto
presupuesto de gasto corriente anual corriente
modificado al periodo
FPE.003 |Evolucién anual del gasto  [Monto del presupuesto gjercido en 100 |Indicador |Conocer la Gestion Anual N/A N/A  |N/A |N/A |N/A
de servicios personales. Capitulo 1000 Servicios Personales a evolucion del gasto
Capitulo 1000 (Servicios  |periodo / Monto del presupuesto anual de servicios
Peronales) del Capitulo 1000 Servicios Personales personales
modificado a periodo
FPE.006 |Evolucién anual del gasto [Monto del presupuesto gjercido en €l Indicador |Conocer la Gestion Anual N/A N/A  [N/A |N/A [N/A
del Capitulo 4000 Capitulo 4000 Transferencias Subsidios evolucion del
(Transferencias, y Otras Ayudas al periodo / Monto del presupuesto de
Asignaciones, Subsidiosy |presupuesto modificado del Capitulo ayudas sociales.
Otras Ayudas). 4000 Transferencias Asignaciones
Subsidios y Otras Ayudas al periodo

Perspectiva Procesos I nternos

Vertiente Reingenieria de Procesos




) Unidad de . Tipode L Documentos |Linea Metas
Clave Nombre Formula Valor medida Objetivo indFi)cador Periodicidad e esleedls | ees BoiGIEnE GG
PIRP.001 [NUmero de N/A Dato Conocer lamagnitud delos |Gestion Anual N/A N/A  [N/A |N/A |N/A
Procedimientos estadistico |esfuerzos que €l ente
Simplificados o publico haredizado para
Sistematizados sistematizar y simplificar
sus procedimientos.
Vertiente Planeacion Estratégica
) Unidad de _ Tipode L Documentos |Linea Metas
Clave Nombre Formula Valor medida Objetivo indicador Periodicidad e maeds | ees BoiGIEn T GG
PIPE.O02 [NUmero de programas N/A Dato Conocer € nimero de Gestion Anual N/A N/A  |N/A [N/A [N/A
sociaes con los que estadistico |programas sociales con los
cuenta el ente pablico. que cuenta el ente publico
Capitulo 4000
PIPE.O03 |Programas conreglasde |NUmero de programas que Indicador  |Conocer €l nUmero de Gestion Anual N/A N/A  [N/A |N/A |N/A
operacion cuentan con reglas de operacion programas del ente publico
/ Numero de programas con los gue cuentan con reglas de
gue cuenta el ente publico operacion
PIPE.O04 |Porcentaje de programas |NUmero de programas sociales Indicador  |Conocer €l nimero de Gestion Anual N/A N/A  [N/A |N/A |N/A
sociales con reglas de aprobados por el COPLADE programas sociales del ente
operacion publicadasen  |que cuentan con reglas de publico que cuentan con
Gaceta Oficia operacion publicadas en Gaceta reglas de operacion
Oficial / Nimero de programas
sociales con los que cuenta el
ente publico
PIPE.O01 [NUmero de programas con |N/A Dato Conocer € nimero de Gestion Anual N/A N/A  [N/A |N/A |N/A
los que cuenta el ente estadistico |programas con los que
publico (Institucional, cuenta el ente publico
social, especial, sectorial,
entre otros)
Perspectiva Capacidad Institucional
V ertiente Arquitectura Organizacional
) Unidad de " Tipode L Documentos |Linea Metas
Clave Nombre Foérmula Valor medida Objetivo indicador Periodicidad araneds | mess Bamienl i 2




CIAO.007 Plazas con descripcion  |[NUmero de puestos de 35.63 Indicador |Conocer el porcentgje de [Gestion  [Anual N/A N/A |N/A |IN/A |N/A
de perfil estructura que cuentan con puestos de estructura que
descripcién de perfil en e cuentan con descripcién
periodo / Namero total de de perfil
puestos de estructura
autorizados al periodo
CIAOQ.001 Porcentagje de NUmero de documentos que Indicador |Conocer €l porcentgje de [Gestion  [Anual N/A N/A |N/A |N/A |N/A
dictaminacion y registro (integran €l manual documentos que integran
del manual administrativo enviados para su el manual administrativo
administrativo dictaminacion y registro en el gue han sido enviados
(organizaciony de periodo / NUmero de parasu dictaminacion y
procedi mientos) documentos que integran €l registro en el periodo
manual administrativo que
requieren dictaminacion y
registro en el periodo
Vertiente Capital Humano
. Unidad de . Tipo de . Documentos |Linea Metas
Clave Nombre Formula Valor medida Objetivo indicador Periodicidad hdomeses || e Baroln B
CICH.002 Porcentaje de servidores |Tota de servidores publicos 81.28 Indicador |Conocer €l porcentgje de [Gestion  [Anual N/A N/A |N/A |N/A |N/A
publicos capacitados capacitados en el periodo / Total servidores publicos del
de servidores publicos del ente ente publico que han
publico recibido capacitacion en
el periodo
CICH.004 Porcentagje de NUmero de personas con titulos |1.61 Indicador |Conocer el porcentge de [Gestion  [Anual N/A N/A |N/A |IN/A |N/A
especialistas en puestos [de posgrado en puestos de puestos de estructura que
de estructura estructuraen el periodo/ Total son ocupados por
de servidores publicos de personas con titulos de
estructuradel ente publico posgrado
CICH.005 Porcentagje de NUmero de personas con titulos (67.74 Indicador |Conocer el porcentgje de [Gestion  [Anual N/A N/A  [N/A |IN/A [N/A
profesionistas en de licenciatura en puestos de puestos de estructura
puestos de estructura estructuraen el periodo / Tota ocupados por personas
de servidores publicos de con titulos de licenciatural
estructura del ente publico




CICH.006 Porcentaje de mujeres en [NUmero de mujeres en 40.32 Indicador |Conocer el porcentgje de [Gestion Anual N/A N/A  |N/A |N/A IN/A
puestos de estructura puestos de estructura en el puestos de estructura que
periodo / Total de servidores son ocupados por mujeres
publicos de estructura del
ente publico
CICH.007 Porcentaje de mujeres  [NUmero de mujeres 33.33 Indicador |Conocer el porcentgje de [Gestion Anual N/A N/A  |N/A |N/A IN/A
contratadas con contratadas por honorarios en muijeres contratadas por
honorarios el periodo / Total de personal honorarios
de honorarios en €l ente
publico
CICH.008 Porcentaje de mujeres  [NUmero de mujeres que 64.48 Indicador |Conocer el porcentgje de [Gestion Anud N/A N/A  IN/A IN/A |N/A
gue forman parte del forman parte del personal mujeres que forman
personal operativo operativo en €l periodo / parte del personal
Total de personal operativo operativo
en € ente publico
CICH.001 Cursos de capacitacion  |N/A 9 Dato Conocer €l nimerode  |Gestion Anual N/A N/A  |N/A |N/A |N/A
para servidores publicos estadistico |cursos de capacitacion
del enteimpartidos en el que recibieron los
periodo. servidores publicos del
ente publico en e periodo
Vertiente Infraestructura de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (TI1C)
) Unidad de . Tipo de . Documentos |Linea Metas
Clave Nombre Formula Valor medida Objetivo indicador Periodicidad e eniareses | 15es | mralGir GG
CITIC.003 Porcentaje de Computadoras conectadasa  |61.92 Indicador |Conocer lacoberturade [Gestion Anual N/A N/A  |N/A |N/A IN/A
Conectividad lared local del ente/ NUmero conectividad de las
de computadoras personales computadoras personales
funcionando en €l afio que se de ladependenciaasu
reporta red local.
N/A Promedio porcentual de |[Sumatoria de las mediciones (50 Indicador |N/A Gestion Anual N/A N/A  |N/A |N/A IN/A

capacidad de
procesamiento utilizado
de los servidores
informéticos

del porcentgje de capacidad
de procesamiento utilizado en
los servidores informéticos a
lo largo del periodo / NUmero
de mediciones realizadas




CITIC.004 Porcentaje de NUmero de computadoras 0.45 Indicador [Conocer € porcentgje de |Gestion Anual N/A N/A  |N/A [N/A |N/A
Computadoras personales nuevas que computadoras personales
adquiridas en 2011 ingresaron a acervo en 2011 adquiridas en € dltimo
/ NUimero de computadoras afio
personales funcionando en el
ano que se reporta
CITIC.005 Porcentaje de NUmero de computadoras ~ |47.7 Indicador [Conocer el porcentaje de |Gestion Anual N/A N/A |N/A [N/A |N/A
computadoras personales nuevas que computadoras personales
adquiridas en 2010 ingresaron a acervo en 2010 adquiridas hace dos afios
/ NUmero de computadoras
personal es funcionando en el
ano que se reporta
CITIC.006 Porcentaje de NUmero de computadoras 0.45 Indicador [Conocer el porcentaje de |Gestion Anual N/A N/A |N/A [N/A |N/A
Computadoras personales nuevas que computadoras personales
adquiridas en 2009. ingresaron a acervo en 2009 adquiridas hace tres afios
/ NUmero de computadoras
personal es funcionando en el
ano que se reporta
CITIC.007 Porcentaje de NUmero de computadoras 0.45 Indicador [Conocer el porcentgje de |Gestion Anual N/A N/A |N/A [N/A [N/A
Computadoras personales nuevas que computadoras personales
adquiridas en 2008. ingresaron a acervo en 2008 adquiridas hace cuatro
/ NUumero de computadoras anos
personales funcionando en el
ano que se reporta
CITIC.008 Porcentaje de NUmero de computadoras 50.91 Indicador [Conocer € porcentgje de |Gestion Anual N/A N/A |N/A [N/A [N/A
Computadoras personales nuevas que computadoras personales
adquiridas en 2007. ingresaron a acervo en 2007 adquiridas hace mas de
/ NUumero de computadoras cuatro afos
personales funcionando en el
ano que sereporta
CITIC.009 Presupuesto gercidoen |N/A 260465.00 (Dato Conocer e monto de Gestion Anua N/A N/A  [N/A [N/A [N/A
el periodo en software o estadistico |recursos gercidos en

sistemas adquiridos

software 0 sistemas
adquiridos




CITIC.001 NuUmero de servidores N/A 12 Dato Conocer €l nimero de Gestion Anual N/A N/A  [N/A [N/A |IN/A
informéticos estadistico [servidores informéticos
gue posee € ente publico
parael apoyo de sus
procesos
V ertiente Politica Informatica
Clave Nombre Formula Valor Unlda_d L& Objetivo _Tlpo o Periodicidad Docu_mentos Linea Metas
medida indicador relacionados | base [2010(2011|2012
CIPI1.002 NUmero de paginas Web  [N/A 1 Dato Conocer € nimero de Gestion Anual N/A N/A  [N/A [N/A |N/A
del ente pablico a estadistico |paginas Web de la
periodo(Dominio de delegacion
Internet)
CIPI1.001 Porcentaje del personal  [NUmero de cuentasvigentes [43.67 |Indicador |Conocer € porcentgjede |Gestion Anud N/A N/A  [N/A [N/A |N/A
de estructura con correo  |de correo electronico empleados del personal de
electronico institucional  |institucional otorgadas al base alos que selesha
periodo a personal de otorgado una cuenta de
estructura/ Total de correo electronico
servidores publicos de instituciona
estructuradel ente publico
Vertiente Muebles, Inmuebles y Recursos Materiales
) Unidad de — Tipode L Documentos |Linea Metas
Clave Nombre Formula Valor medida Objetivo ind?cador Periodicidad eeiaeses | bees [t s G
CIMIRM.002 |[Sumatotal delosmetros |N/A Dato Conocer € total de metros [Gestion Anual N/A N/A  [N/A [N/A |N/A
cuadrados de los estadistico [cuadradosde los
inmuebles de los entes inmuebl es que pertenecen
publicos aylo utiliza€l ente publico
CIMIRM.003 |NuUmero total de N/A 13 Dato Conocer € nimero de Gestion Anual N/A N/A  [N/A [N/A |N/A
vehicul os motorizados estadistico [vehiculos del ente publico
(automovilesy otros
vehiculos motorizados)
CIMIRM.001 |[Numero deinmueblesdel |N/A 0 Dato Conocer € nimero de Gestion Anual N/A N/A  [N/A [N/A |N/A
ente publico (propios, estadistico [inmuebles del ente publico
rentados o en cualquier
otro estatus)

Perspectiva Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas




Vertiente Transparencia

. Unidad de . Tipode o Documentos |[Linea Metas
Clave Nombre Formula Valor medida Objetivo indicador Periodicidad ceaieses | bess Bl oG
FRCT.012 [indice Global del N/A 100 |Dato N/A Gestion Anual N/A N/A |N/A [N/A [N/A
cumplimientio de las estadistico
obligaciones de
Transparencia
FRCT.013 |indice de Acceso ala N/A 100 |Dato N/A Gestion Anual N/A N/A  [N/A |N/A |N/A
informacion estadistico
FRCT.014 |indice de cumplimiento, en |N/A 100 |Dato N/A Gestion Anual N/A N/A  [N/A |N/A |N/A
tiempo y forma, delos estadistico
requerimientos del INFODF
paralaobservanciade la
LTAIPDFy delaLPDPDF
FRCT.015 |indice de Acciones de N/A 100 |Dato N/A Gestidn Anual N/A N/A  [N/A |N/A |N/A
Capacitacion estadistico
FRCT.011 |Porcentaje de adquiciones [NUmero de contratos publicos Indicador  [Conocer € porcentgjede |[Gestidn Anual N/A N/A  [N/A |N/A |N/A
publicas otorgados por medio de contratos publicos que
adquisicién publica/ Ndimero fueron otorgados por
de contratos publicos otorgados adquisicion publica
Vertiente Corrupcion
) Unidad de " Tipode L Documentos |Linea Metas
Clave Nombre Foérmula Valor medida Objetivo indFi)cador Periodicidad e e S PTEIETE
FRCC.001 |Porcentgje deresoluciones [NUmero de resoluciones Indicador [Conocer el porcentajede |Gestion Anual N/A N/A  [N/A |N/A |N/A
emitidas administrativas emitidas en el procedimientos
periodo / NUmero de administrativos que han
procedimientos administrativos sido resueltos y han
disciplinarios pendientes e emitido resoluciones.
iniciados a perido




